Quy ché bao v¢ dir li€u ca nhan

QUY CHE XU LY DU LIEU CA NHAN CUA THANH VIEN SU DUNG TIEN ICH CUA
WEBSITE NHANSU.VN

- Can cuw Nghi dinh 13/2023/NP-CP vé bao vé dit lidu cd nhan ngay 17/4/2023 cua Chinh
phu;

- Nham xir ly dir liéu ca nhan cua thanh vién dung phap ludt dée phuc vu cho viéc hé tro,
cham soc thanh vién; bdo vé dir liéu ca nhan cua thanh vién;

Nay, Cong ty TNHH THU VIEN PHAP LUAT ban hanh Quy ché xi Iy dit liéu cd nhdn
cua thanh vién sw dung tién ich cua website NhanSu.vn.

Piéu 1. Chép thuin dé NHAN SU xir Iy dir liéu c4 nhin

Pé hd trg, cham soc thanh vién st dung céc ti¢n ich trén website NhanSu.vn, chung t61

phai xur 1y dir liéu ca nhan cua thanh vién. Tuy nhién, viéc xtr ly dir liu c4 nhan nay chi

duoc thuc hién khi quy thanh vién chap thudn dé NHAN SU xtr 1y dir liéu c4 nhan.
Piéu 2. Dir liéu c4 nhan dwoc xir 1y

Thanh vién hiéu, xac nhan va dong ¥ raing NHAN SU duoc phép xur 1y dit liéu ca nhan co
ban va dir liéu ca nhan nhay cam cua thanh vién, nguoi giao dich duoc uy quyen va cac
bén khéc c6 lién quan cia thanh V1en néu cung cip va/hodc diang ky véi NHAN SU (sau
day goi chung la thanh vién), bao gom cac dir liéu duoc cap nhat, stra ddi, bd sung tai ting
thoi diém, trong do:

- Dir liéu ca nhan co ban bao gém ho tén, ngay sinh, gidi tinh, noi sinh, dia chi thuong tra,
dia chi lién h¢, quéc tich, hinh anh, s6 dién thoai, email, ching minh nhan dan/can cude
cong dan/hd chiéu/gidy to nhan dién khéc, thong tin vé tai khoan sd, dir liéu c4 nhan phan
anh hoat dong, lich sir hoat dong trén khong gian mang, cac thong tin, dir liéu khac gén lién
v01 cd nhan hoac gitp xac dinh mot ca nhan cu thé va céac thong tin, dir li¢u khéc theo quy
dinh cua phap luat; va

- Dir li€u ¢4 nhan nhay cam theo khoan 4 Piéu 2 Nghi dinh 13/2023/ND-CP.
Piéu 3. Muc dich xir Iy dir li¢u c4 nhan

Thanh vién dong y va xac nhan rang cac dir li¢u cd nhan cta thanh vién néu tai Diéu 2 Quy
ché nay dugc xur 1y cho cac muc dich sau:

- Xac thuc, dinh danh thanh vién.

- Lién hé cung cap thong tin san pham dich vy khi khach hang dang ky thanh vién va chim
soc, ho tro thanh vién trong qua trinh sir dung (nhu 1a goi dién thoai; gui email...).

- Lién hé tra 161 cac thac mac, ti€p nhan va phan hoi cac yéu cau, khiéu nai.

- Pé xuat hoa don, chimg tir theo quy dinh ctia phap luat.



- Thyc hién theo yéu cau cia co quan Nha nudc c6 tham quyen.
Piéu 4. To chirc, ¢4 nhin dwoc xir Iy dir li¢u ca nhin

Thanh vién chép thuan rz‘ing vigc xu 1y dir liu ca nhan cua thanh vién dugc thue hién boi
(i) NHAN SU’; (ii) to chitc c4 nhan khac hop tac/lién két véi NHAN SU' dé xtr 1y dit lidu
ca nhan.

Piéu 5. Phwong thire xir 1y dir li¢u c4 nhan

Thanh vién dong ¥ rang dit liéu ca nhan cia thanh vién dugc xtr Iy bang bat ky phuong
thirc nao theo chinh sach va/hodc ap dung cia NHAN SU' trong ting thoi ky, bao gém
nhung khong gidi han, thu thap, ghi, xac nhan, luu tri¥, chinh sura, ket hop, truy cép, truy
xudt, thu hoi, mi hoa, giai ma, sao chép, chia sé, truyén dua, cung cap, chuyén glao su
dung khong gian mang, thiét bi, phuong tién dién tir hodc cac hinh thirc khac dé chuyén dir
liéu ca nhan trong nudc va’hoac ra nudc ngoai, xda, huy va cac hanh dong khac co lién
quan.

Diéu 6. Thoi gian bit dau va két thac xir 1y dir liéu

NHAN SU bt dau thyc hién cac hoat dong xtr Iy dit liéu ca nhan tir khi dugc cung cép
va/hoic biét duge cho dén khi nhan duge yéu cau két thic xu 1y dir ligu béng van ban cia
co quan nha nudc c¢6 tham quyén hoic khach hang c6 quyét dinh rit lai sy dong ¥ sau

khi thanh vién d3 hoan tt cac thi tuc theo quy dinh ctia phap lut va/hodc chinh sach ap
dung tai tirg thoi diém cuia NHAN SU.

Diéu 7. Quyen va nghia vu cia thanh vién ve xir ly dir li€éu ca nhan
- Thanh vién c6 quyén cung cap, truy cap, chinh stra, x6a dir li¢u ca nhan, rit lai sy dong y
ve viéc xu 1y dir li€u cd nhan, han ché hoac phan doi xt 1y dit li€u c& nhan cua minh, trir
truong hop phap luat c6 quy dinh khac.
- Thanh vién c6 trach nhiém cung cap day du, chinh xac dit li¢u ca nhan theo yéu cau
cua NHAN SU’ dé thuén tién trong viéc cham soc, ho trg thanh vién.

- Thanh vién c6 cac quyén va nghia vy khac theo quy dinh ctia phap luat.
Piéu 8. Phuong tién, cong cu dé thanh vién chinh sira dir liéu ca nhan
Thanh vién c6 thé ty chinh sira dit liéu c4 nhan dbi voi véi tai khoan dang ky trén
website NhanSu.vn hodc goi di¢n veé s6 028.3930.3279 hoac thong qua
Email info@nhansu.vn hodc thong qua hinh thurc phu hgp khac.

Pidu 9. Cam két khac vé xir Iy dir li¢u ca nhan

Trong qué trinh xtr 1y dit liéu c4 nhan, NHAN SU va cac bén lién quan sé& ap dung cac bién
phap ky thuat, an ninh, bao mat can thiét va trong kha néng phu hop dé bao vé dir liéu ca
nhan ctia khach hang. Tuy nhién, thanh vién hiéu va cong nhan rang khong c6 hé thong ky
thuat hay bién phap an ninh, bio mat nao 13 an toan tuyét d6i va giao dich tryc tuyén,
khong gian mang ciing cac hinh thirc xir 1y dit liéu c4 nhan ludn tiém an cac nguy co phat
sinh, bao gém nhung khong gidi han, viéc dit li¢u bi ro ri, phat tan, 1gi dung, chiém doat.
Trong trudng hop ndy, thanh vién dong ¥ ring NHAN SU va cac bén lién quan khong phai
chiu bat ky trach nhiém nao ddi voi khach hang va bén lién quan cua khach hang (néu co).



Piéu 10. Pia chi ciia don vi xir Iy dir liéu c4 nhén

Cong ty TNHH THU VIEN PHAP LUAT, P.702A Tang 7, Toa nha Centre Point, 106
Nguyén Vin Trdi, Phuong 08, Quan Phit Nhuan, TP.H6 Chi Minh.

- Vin phong: 17 Nguyén Gia Thiéu, P. V5 Thi Sau, Q.3, TP. H6 Chi Minh.
- Pién thoai: 028.3930.3279 Email: info@nhansu.vn

Piéu 11. Piéu khoan thi hanh
- Quy ché nay bt dau c6 hiéu Iyc thi hanh ké tir ngay 01/9/2023.

- Cac ndi dung khong duoc dé cap tai Quy ché nay s€ duoc thuc hién theo quy dinh cua
phép luat.
- Trudng hop phat sinh tranh chip (néu c6) cac bén wu tién giai quyet tranh chap thong qua

viéc thuong luong, truong hop thuong luong bat thanh thi c¢6 quyén yéu cdu Toa an c6
thim quyén giai quyét theo quy dinh ctia phap luat.



